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CcODIGO
DE CONDUTA !

Diretrizes para um ambiente | el | ' |
de trabalho ético e respeitoso. ) =P BEC ) ‘

O cdédigo de conduta estabelece as diretrizes de comportamento esperadas de todos
no ambiente de trabalho, com foco na prevencao do assédio e na promogao do respeito mutuo.

O que e? q& Condutas que ndo sio aceitaveis:
L.lJ E um conjunto de principios e diretrizes

que orienta comportamentos e relagdes . =

profissionais, ajudando a construir um Humilhacao B

ambiente baseado em respeito, ética, FRQ\ Expor, constranger ou _”d'ﬂf_'a”zar

integridade e responsabilidade. colegas em qualquer situagao.

Conotacao sexual

Como voce pOde contribuir @ Comentarios, convites, insinuagées ou

: comportamentos de natureza sexual
Trate todos com respeito, = .
Py 2 : nao desejados.

cordialidade e profissionalismo.
o Conheca e siga os procedimentos Discriminacdo

e politicas estabelecidos pela empresa. Cﬂ'& Tratar alguém de forma desigual ou

_ desfavoravel por caracteristicas pessoais,

o Comunique-se de forma clara, como arigem, género, orientacio sexual

honesta e respeitosa. crenca, deficiéncia, entre outras.
o Reporte qualquer conduta que Falta de integridade

viole esses principios. -

:® Agir de forma desonesta, descumprir regras
da empresa ou se envolver em situacdes que
representem conflito de interesses.

D Na pratica
Antes de agir, pergunte-se: Comunicacio e confidencialidade
& Erespeitoso? G Violacdes ao cddigo de conduta podem ser

o B L comunicadas pelos canais disponibilizados
E éticos pela empresa. Quando disponivel, o relato

@  Esté de acordo com as regras da empresa? pode ser realizado de forma anénima.
As informacdes sao tratadas com
@ Eumesentiria confortavel se essa atitude confidencialidade, conforme as regras
fosse conhecida pela equipe? do canal e a legislacéo aplicavel.
 —

Um ambiente ético comeca na atitude de cada um, todos os dias.

Canal de Quvidoria — Comunicacio Segura e Confidencial



